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□ 记者 叶佳霁

“这一叠是时政类的报纸，这一叠
是偏民生类的报纸……”在徐之锡老人
房间的右侧，有两大摞一米多高的报
纸。压在最下面的报纸可以追溯至
2007 年，其中有些报纸的颜色已经泛
黄、油印字迹已经开始模糊，但都被徐
之锡老人叠得很整齐。

而叠放在这些报纸最上面的，就是
徐之锡老人自己梳理成册的143本摘录
本。“比如这则人民日报《周铁农同志生
平》的报道，它的编号就是3-2……”面
对累计了16年的庞大的报纸收藏，徐之
锡老人从2007年开始给每一份报纸都
标注了一个“身份证号码”。

打开摘录本，徐之锡老人制定了一
个分为编号、时间、发表报刊、发表内容
的表格，以2011年6月26日发表的《浙
江日报》为例，徐之锡老人将其编为39
号，其中头版头条或重要的时政内容标
题采摘出来，标注为序号 1—7，再将报
纸装订在后。徐之锡老人用这种最为
传统且繁琐的方式爱惜着每一张他阅
读过的报纸。

“我从来没看到他扔过一张报纸、
一本书。”在徐之锡女儿徐宏琴的记忆
里，父亲一直非常爱惜报纸、书本，每当
在老人协会或公共活动室看到被人弃
之一旁的报纸时，他都会去整理。

徐之锡老人每天必读《人民日报》
《浙江日报》《光明日报》和《新华每日通

讯》，而每天中午十一点半，就是报纸投
递的时间。

“这个时间点一到，他想的不是该
吃饭了，而是报纸到了。”负责照顾徐之
锡老人日常起居的保姆雷阿姨说，如果
当天没有报纸，老人就会觉得空落落
的，每天都等着报纸看。

徐之锡老人非常关注国家的各类
时政信息，在每天的阅读中，他都会把
时政要闻、经济发展等作为重点，对国
内重要新闻都心中了然。他还喜欢阅
读时在旁边放支笔，将政策信息、得到
的启发记录在学习本上。从2014年的
第一本学习本到现在，他已经记了满满
当当的18本学习本，用完了整整两大鞋
盒的中性笔。

“我和子女说不要给我钱，报纸订
给我看最好了。”徐之锡老人家将阅读
比为无形的资产，相同的文字，随着生
活阅历的增加，也能读出不同的味道。
相同的知识，不同的时间翻阅，关注点
不同，也会牵引出更丰富的知识，关心
时事才能博闻强识，与社会同行。

一直以来，我县高度重视全民阅读
工作，以“书香青田”建设为目标，深入推
进全民阅读工作。漫漫书香中，已近耄
耋之年的徐之锡老人则用自己的半生，
表达了对阅读的喜爱，他是千千万万爱
书人的代表，在全民阅读中发光发热。

161本摘抄本、超300万字的读书笔记、阅读过的报纸重达305斤、1000多支用空的中性笔……这一
个个可观又可敬的数据，都在诉说着徐之锡与阅读相伴的漫长岁月

八旬老人徐之锡的阅读人生

总说邻里关系都是“鸡毛蒜皮”的
小事，但一件件小事累积起来的矛盾，
却容易埋下发生更大隐患的种子。近
日，在万阜乡矛调中心的帮助下，困扰
万阜村村民余阿姨多年的纠纷终于化
解。

原来，余阿姨和夏某一家是多年的
邻居，在日常生活过程中，两家人就因
为晒谷场地、晾衣架摆放等问题就产生
过一些口角纠纷。此前，余阿姨因自家
水稻收成不好，家里圈养的鸡、羊等畜
禽“非正常死亡”等原因，多次到万阜
乡政府、县公安局等部门反映情况，怀
疑是邻居投毒所致。相关部门介入调

查后，并未找到夏某“投毒”的证据，但
余阿姨不服案件结果，一直向上级机关
部门信访，甚至发生过激行为。

想要打开心结，就要了解余阿姨内
心最真实的诉求。一改往日“当面锣、
对面鼓”的调解方式，万阜乡干部以拉
家常的形式，走进余阿姨家中，在她熟
悉的环境里开展一场心贴心的对谈，将

“发动和依靠群众，坚持矛盾不上交就
地解决”的“枫桥经验”核心精神发挥
到实处。此外，乡干部还联系心理医
生，上门开导余阿姨，并与余阿姨在外
求学的儿子进行沟通，引导家人在平时
多多关心关注余阿姨的身心健康，一齐

帮助余阿姨走出被负面情绪笼罩的“困
境”。

在万阜乡政府、属地派出所等部门
的共同努力下，余阿姨和夏某一家双方
冰释前嫌，达成和解。这起因邻里纠纷
而起的“关键小事”，最终“演变”为冬
日里民风和谐的美丽乡村“新图景”。

“想群众之所想”，一直以来，万阜
乡从细微处着眼，以“换位思考”的心
态，把邻里纠纷当作提升群众幸福感的

“关键小事”，以情、以理、以法化解陈
年积怨，打开群众心结。以“积案清
零”专项工作为行动方向，万阜乡共协
调解决辖区内五至十年信访积案4件，

一至三年信访积案8件，化解日常信访
矛盾纠纷 30 余件。同时坚持“小事不
出村、大事不出乡、矛盾不上交”的原
则，充分发动群众、依靠群众，让群众
矛盾在内部消解，促进法治氛围浸润民
心。

在畅通信访渠道，规范信访秩序，
不断创新信访工作机制的努力下，万阜
乡建立了畅通、有序、务实、高效的信
访工作新秩序，今年以来，全乡共排查
矛盾纠纷85起，化解85起，化解率达到
了 100%，有效杜绝了重大群体性事件
的发生。

孙云弋 季慧芷 吴 昊

把邻里纠纷当作“关键小事”

万阜乡从细微处提升群众幸福感

本报讯（记者 潘 攀） 近日，2024年度首届青田县
微巴、出租车驾驶员综合素质提升培训班开班，加快推动
微巴、出租车驾驶员成为旅游观光的宣传员，树立侨乡青
田城市形象，助力全域旅游发展。

培训会上，讲师为驾驶员们讲解了个人形象塑造和服
务礼仪以及青田文化、青田故事、青田美食等内容，让在场
驾驶员们收益匪浅。

本次综合素质提升培训班为期一天，共为500余名微
巴、出租车驾驶员进行培训。微巴、出租车作为我县旅游
产业的重要“窗口”，通过对驾驶员们的形象、服务、文化培
训，让来到青田的游客们都能通过这扇“窗口”了解到真实
美丽的青田。

“微巴和出租车作为青田交通重要的服务载体之一，
与城市形象息息相关，是青田旅游品牌不可或缺的一环。”
县文化和广电旅游体育局专职副队长叶志强表示，希望通
过本次培训会，让县域内的微巴和出租车司机树立做好青
田旅游观光的宣传者的意识，让“交通+文旅”成为青田文
旅产业发展新引擎。

微巴出租车驾驶员综合素质
提升培训班开班

本报讯（记者 陈柔妤）近日，县慈善总会筹建的“爱
心洗衣房”揭牌仪式在方山乡松树下村举行，我县首个“爱
心洗衣房”正式落地并投入使用。

这间位于松树下村村委一楼的“爱心洗衣房”，占地
25平方米左右，配备了2台全自动洗衣机和1台烘干机，
水池、储物柜、洗衣粉、消毒液等设备物资一应俱全。墙面
悬挂的“爱心洗衣房”管理制度和党员“爱心岗”服务等规
章制度整洁醒目。

“爱心洗衣房”的建成将帮助村里失能、独居、空巢、重
病、残疾等老年群体解决冬季洗衣难问题，为其提供无偿
洗衣、洗被服务，并且晾晒干净送上门，让老人度过一个温
暖的冬天。

未来，县慈善总会将总结“爱心洗衣房”项目经验，不断
推出更多慈善实体服务项目，搭建起为老百姓服务的“慈善
大平台”，带动更多爱心企业和爱心人士，为山区留守老人
提供帮助，合力营造“处处有善、时时可善、事事行善、人人
慈善”的慈善大氛围，持续推动爱心服务项目走深、走实、走
远，把服务侨乡百姓的慈善品牌做好、做实、做大。

我县首个“爱心洗衣房”
正式落地并投入使用

近期，青田警方接报多起冒充亲朋好友的诈骗警情，
主要针对居家老人，利用其爱孙心切的心理，使爷爷奶奶
们接连“中招”，将积攒下来的养老钱当作孙子的“救命
钱”，亲手送到了诈骗分子手中。

近日，市民王奶奶接到了一起电话，对方自称是其居
住在国外的孙子，因在学校里把同学打伤了，正在国外的
公安局进行调解，需要10万元人民币赔偿。王奶奶一开
始也对这个“孙子”有所怀疑，但他接下来一系列的套路让
王奶奶放松了警惕。

“他打电话打来一直在哭诉，哭的也比较急，然后一直
在那里叫奶奶、奶奶，老人可能也慌起来了，所以说对对方
的身份没有进一步的进行核实，就相信对方是自己的孙子
了。”县公安局鹤城派出所民警程杰说。

由于心疼孙子，王奶奶马上按照对方的要求进行了转
账。同时，这个“孙子”还以不想让家里人担心、怕被家人
责骂为理由，督促王奶奶千万不要跟家里其他人说，等王
奶奶后告知家里人才发现这是被诈骗了。

“这已经是近期发生的第二起冒充孙子诈骗的案件
了。”程杰说，骗子一般会编造一些突发的情况，比如把人
打了急需医药费治疗，或者发生了交通事故，急需医药费，
让老人马上转钱。

警方提醒，接到陌生电话的时候，一定要第一时间核
实对方的身份，如若无法通过声音辨别来电，可用亲友小
名、生活习惯等比较私密的问题提问验证。对于要求进行
转账、汇款等操作的，更要小心谨慎。当发现被骗后，请及
时报警。 叶佳霁

骗子竟装“孙子”专骗老年人
警方提醒：警惕“假孙子”来骗钱

本报讯 （记者 潘 攀） 临近过
年，保洁家政公司业务格外繁忙。近
日，网上有公司放出消息，腊月二十停
止接单，下单需要提前一周预约。随
着不少家庭把“大扫除”提上日程，我
县家政市场也迎来了黄金旺季，“阿
姨”一人难求。

早上十点，家政阿姨李成芬便提
着她的工具箱准时来到市民叶奶奶家
中，与叶奶奶确认好工作的内容后，便
穿戴整齐开始了她的工作。

叶奶奶今年已经 87 岁高龄了，平
时在家只能做一些简单的家务，在春

节前，她想要将家里好好打扫一番，便
联系家政公司的阿姨上门服务。“我们
老年人年纪大了，打扫卫生已经干不
动了，而且今年儿子女儿也要从国外
回来过年，想把家里弄得干干净净的，
过个好年。”叶奶奶说。

工作之余，家政阿姨李成芬也和
记者聊起最近的工作，随着春节的临
近，系统给她派出的单子也比平时多
了很多。“我们平常都是工作半天，休
息半天，最近随着订单的增加，有时候
周末也要加班，工作量比平时增加了
一倍左右。”李成芬介绍。

春节作为我国最重要的传统节
日，不仅家家户户都会打扫卫生，大量
外地的家政服务人员也会早早开始准
备返乡过年，家政市场大概提前两周
至一个月左右便会开始出现“用工
荒”，一些家政公司的订单已经排到了
年后。

在众多家政需求清单中，老年人
所占的比例逐年升高，并且由于老年
人的特殊性，家政服务的需求也和普
通订单有很大区别，促使家政服务机
构也开展了针对老年人需求的“个性
化”家政服务。

“老年人除了家政保洁的需求，他
们还有助餐的需求，还有一部分老年
人的子女长期在外地，他们的情绪上
会感到焦虑，还需要对他们进行精神
上的关怀。”青田春满园养老服务有限
公司执行董事刘树旺表示，他们公司
根据这方面需求，也调整推出了不同
的方案，以便为老年人提供更好的服
务。包括加大上门服务的频次，加强
对老年人服务的精细度，同时通过智
慧化的手段不间断地监测老年人的身
体健康和生命安全，确保老年人在春
节期间过得安心、舒心。

春节前保洁家政服务迎旺季 “下手”需趁早

眼下，正值大球盖菇收获季。近
日，位于章旦乡新旦村的大球盖菇种
植基地迎来了忙碌的采摘期。走进基
地，揭开稻草秸秆和保温塑膜，一个个

“小脑袋”陆陆续续破土而出，红褐色
的大球盖菇色泽艳丽、饱满圆润。农
户们提着篮子来回穿梭于菇埂之间，
一派热闹的丰收景象。

陈柔妤 张永益 杨晨曦

本报讯（记者 舒旭影 季慧
芷 见习记者 郑俊俐）年关将至，
正是腊味最佳赏味时。不少市民
趁着气温低、天气好，腊上了香肠、
腊肉、鸡腿等传统腊味。满目飘香
的腊味，晒出了浓浓的年味儿。

在祯埠镇的乡村日记露营基
地，负责人邱飞荣像往年一样制作
腊味。腊五花肉是这次的重头戏：
挑选好肥瘦适中的五花肉，洗净后
切成2厘米宽的肉条，加入白酒、食
盐、酱油，整个腌制过程一气呵成。

“制作腊味的一些细节非常关
键，拿腊肉来说，洗的时候要把水
沥干，腌的时候要加入高浓度的白

酒，除了去腥还能防止苍蝇叮咬。
如果做厚的腊肉一般腌三到四个
小时，薄的只需要两个小时。在时
间允许的情况下，可以在上面压一
盆水，把血水压出来，味道会更
佳。”邱飞荣还透露，制作腊味的

“秘诀”主要取决于晾晒的天气，为
保证口感，他一直都是采用风吹日
晒的办法，让食材锁住时间和阳光
的味道。

随后，腌制入味的腊肉、腊鸡
腿被挂在了楼顶的阳台，空气中弥
漫着浓浓的腊香味。接下来的半
个多月时间里，它们将在山风和阳
光的滋养下完成蜕变，成为年夜饭

餐桌上不可缺少的一道美食。
从事餐饮行业二十多年的邱

飞荣坚持做腊味已经四、五年了，
每年都会腌制近万斤腊肉、腊鸡
腿、腊香肠等腊货，通过精选优质
正宗的原材料，配合传统手工制
作，制作出来的腊味色、香、味、形
俱佳，深受消费者喜爱。

今年，他还将制作过程剪辑成
短视频发到网上，吸引了国内外的
网友观看。很多消费者通过微信、
电话等方式来提前预定腊味，其中
还有不少海外华侨越洋购买。目
前销售额已经达到 30 万元，预计
今年能突破100万元。

腊味飘香年味浓 特色年货市场俏

书 田香青

（上接一版）
回国的税务业务办理也是华侨关注的焦点，他们希望

能更快捷方便办理。青田县持续完善实体“世界华侨（中
国青田）国际税收服务e站”，同时不断优化“浙里办”APP
数智侨务系统“税务e站”专区，通过线上线下联动模式，
为海内外华侨和侨商侨企提供办税缴费服务。

得益于线上开通的办事平台，旅居西班牙的华侨陈晓
旭通过“云代办”完成了存量房交易相关手续。“原本还担
心要特地回国跑一趟，没想到线上就能完成。通过远程视
频认证，省去了来回的时间和费用，让我真真切切感受到
了办事的便利。”陈晓旭说。

“我们简便了很多程序，华侨只需通过网络递交材料、
进行视频认证，就能实现缴税办证。”县税务局干部邹立垚
说，经过探索实践，青田县的惠侨税务服务进一步丰富。
针对华侨办税缴费的192项高频业务，在“税务e站”线下
窗口推出“云代办”模式的基础上，不断提升“无时差”全球
税务服务水平。华侨办理业务时，由国际税收专家团队进
行“一对一”代办。

“主题教育的效果好不好，群众看得最清楚、最有发言
权。”县委书记林霞说，“除了开展理论学习，我们要求党员
干部要学以致用、知行合一,主动破题解难，严格落实‘深、
实、细、准、效’要求，以问题为导向做好调查研究，深入基
层、沉到一线，抓住主题教育梳理的6大类问题以及企业、
群众和华侨最关切的急难愁盼问题，善于运用党的创新理
论找到解决的有效办法，将实事办到群众心坎上。”

3 个多月来，我县 32 个乡镇(街道)、79 个县直部门、
1342个基层党组织在第二批主题教育中，深入学习贯彻
习近平新时代中国特色社会主义思想，真抓实干、务求实
效，奔着问题去、带着问题学、对着问题改，把理论和实践
有机融合、一体推进。截至目前，全县已累计解决983个
事关民生的问题，并建立5项长效机制。


